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CR‐05 ‐ Goals and Outcomes 
Progress the jurisdiction has made in carrying out its strategic plan and its action plan.  91.520(a)  
This could be an overview that includes major initiatives and highlights that were proposed and executed throughout the program year. 
 

Assessment of Five–Year Goals and Objectives 

The majority of the projects described in this report are carried out by local organizations in partnership with the City. All Annual Action Plan 
projects are consistent in addressing the needs identified in the CITY STEPS Consolidated Plan. Each year the City, Housing and Community 
Development Commission, and staff work to meet the five‐year goals of CITY STEPS through the annual allocations of CDBG and HOME funds. 

In accordance with the main priorities outlined in CITY STEPS, the City utilized CDBG and/or HOME funds in the following ways: 

1) Provide housing opportunities that are decent and affordable.  

In FY17, the City allocated funds to housing projects to provide new and/or improved permanent housing opportunities for low‐ and moderate‐
income households in Iowa City. The recipients were: 

 City of Iowa City – Owner‐occupied housing rehabilitation with CDBG and HOME 
 Mayors Youth Empowerment Program ‐ Rental acquisition of two properties providing six SRO units (Dartmouth and Raven) 
 Shelter House FUSE Program ‐ Property acquisition for fifteen units (Crosspark) 
 The Housing Fellowship – Rental rehabilitation of two units 
 Habitat for Humanity ‐ Property acquisition for one new homeowner unit (North Governor) 
 Iowa City Housing Authority TBRA program to assist 34 households 
 CHARM Homes ‐ FY16 Rental acquisition of SRO units was canceled due to lack of timely execution of purchase agreement 

2) Provide a Suitable Living Environment  

Public Facilities 
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 Arc of Southeast Iowa – interior renovation to increase capacity of classrooms for residents with severe disabilities 
 Wetherby Park ‐ new basketball and futsal courts to increase access to recreation activities 

Public Services 

 Domestic Violence Intervention Program – shelter operations (homeless activity) 
 Neighborhood Centers of Johnson County – licensed day care for low income children 
 Shelter House – operating expenses for homeless shelter services 

3) Expand Economic Opportunities 

CDBG Economic Development Fund was created to stimulate private sector investment that results in the creation of permanent, private sector 
jobs with living wages for low‐to‐moderate income persons in Iowa City. The City received two CDBG Economic Development Fund applications 
in FY17. 

 Rise Coffee ‐ Rise Coffee is a new café that will be located at 660 Eastbury Drive and plans to open in 2017. The loan was contingent on 
hiring at least two low income residents. 

 4Cs Community Coordinated Childcare ‐ they will use funds for operating costs associated with providing technical assistance to low 
income residents creating new in‐home daycares.  

In FY13, the City initiated the Building Change Program to revitalize and improve older downtown buildings in the City‐University Urban Renewal 
Area to prevent slum and blight. For FY16, one applicant was approved for $30,000 in CDBG funds: Airliner (Frank Byers LLC et al), which are 
ninety‐five percent complete. 

Max Effect, CDBG subrecipient, filed for bankruptcy on 8/16/2016. They repaid $7,142.80 out of a $30,000 CDBG loan. The City will get nothing 
upon the liquidation or any or all of her personal or business assets. For FY17, we are discharging the $22,857.20 debt.   

See attached tables with CDBG and HOME accomplishment data to supplement and clarify Tables 1 and 2.  

Comparison of the proposed versus actual outcomes for each outcome measure submitted with the consolidated plan and 
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explain, if applicable, why progress was not made toward meeting goals and objectives.  91.520(g) 
Categories, priority levels, funding sources and amounts, outcomes/objectives, goal outcome indicators, units of measure, targets, actual 
outcomes/outputs, and percentage completed for each of the grantee’s program year goals. 
 

Goal  Category  Source 
/ 
Amount 

Indicator Unit of 
Measure 

Expected 
– 
Strategic 
Plan 

Actual –
Strategic 
Plan 

Percent 
Complete 

Expected 
– 
Program 
Year 

Actual –
Program 
Year 

Percent 
Complete 

Improve access to 
affordable owner 
housing 

Affordable 
Housing 

HOME: 
$ 

Homeowner Housing 
Added 

Household 
Housing 
Unit 

5  4 
        
80.00% 

1  2 
       
200.00% 

Improve access to 
affordable owner 
housing 

Affordable 
Housing 

HOME: 
$ 

Direct Financial 
Assistance to 
Homebuyers 

Households 
Assisted 

5  2 
        
40.00% 

        

Improve access to 
affordable renter 
housing 

Affordable 
Housing 
Homeless 

HOME: 
$ 

Tenant‐based rental 
assistance / Rapid 
Rehousing 

Households 
Assisted 

50  5 
        
10.00% 

10  0 
         
0.00% 

Improve and maintain 
public facilities 

Public and 
neighborhood 
facility 
improvement 

CDBG: 
$ 

Public Facility or 
Infrastructure 
Activities other than 
Low/Moderate 
Income Housing 
Benefit 

Persons 
Assisted 

0  9085     0  591    

Improve and maintain 
public facilities 

Public and 
neighborhood 
facility 
improvement 

CDBG: 
$ 

Homeless Person 
Overnight Shelter 

Persons 
Assisted 

0  1027     0  1027    
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Improve and maintain 
public facilities 

Public and 
neighborhood 
facility 
improvement 

CDBG: 
$ 

Overnight/Emergency 
Shelter/Transitional 
Housing Beds added 

Beds  0  0     0  0    

Improve and maintain 
public facilities 

Public and 
neighborhood 
facility 
improvement 

CDBG: 
$ 

Other  Other  8  1 
        
12.50% 

2  0 
         
0.00% 

Improve quality of 
affordable rental units 

Affordable 
Housing 
Homeless 

HOME: 
$ 

Rental units 
rehabilitated 

Household 
Housing 
Unit 

18  7 
        
38.89% 

3  2 
        
66.67% 

Improve the quality of 
owner housing 

Affordable 
Housing 

CDBG: 
$ / 
HOME: 
$ 

Homeowner Housing 
Rehabilitated 

Household 
Housing 
Unit 

90  48 
        
53.33% 

22  25 
       
113.64% 

Improve/maintain 
public 
infrastructure/amenities 

Public and 
neighborhood 
facility 
improvement 

CDBG: 
$ 

Public Facility or 
Infrastructure 
Activities other than 
Low/Moderate 
Income Housing 
Benefit 

Persons 
Assisted 

0  8160     0  72770    

Improve/maintain 
public 
infrastructure/amenities 

Public and 
neighborhood 
facility 
improvement 

CDBG: 
$ 

Other  Other  10  1 
        
10.00% 

2     % 
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Increase the supply of 
affordable rental 
housing 

Affordable 
Housing 

HOME: 
$ 

Public Facility or 
Infrastructure 
Activities for 
Low/Moderate 
Income Housing 
Benefit 

Households 
Assisted 

0  0     4  0 
         
0.00% 

Increase the supply of 
affordable rental 
housing 

Affordable 
Housing 

HOME: 
$ 

Rental units 
constructed 

Household 
Housing 
Unit 

10  14 
       
140.00% 

        

Planning and 
administration 

Program 
admin 

CDBG: 
$ / 
HOME: 
$ 

Other  Other  1  1 
       
100.00% 

1  1 
       
100.00% 

Provide public services 
Non‐
Homeless 
Special Needs 

CDBG: 
$ 

Public service 
activities other than 
Low/Moderate 
Income Housing 
Benefit 

Persons 
Assisted 

0  2193     0  602    

Provide public services 
Non‐
Homeless 
Special Needs 

CDBG: 
$ 

Homeless Person 
Overnight Shelter 

Persons 
Assisted 

0  3760     0  2733    

Provide public services 
Non‐
Homeless 
Special Needs 

CDBG: 
$ 

Overnight/Emergency 
Shelter/Transitional 
Housing Beds added 

Beds  0  0     0  0    

Provide public services 
Non‐
Homeless 
Special Needs 

CDBG: 
$ 

Other  Other  15  0 
         
0.00% 

3  0 
         
0.00% 

Remove slum and blight 
Non‐Housing 
Community 
Development 

CDBG: 
$ 

Businesses assisted 
Businesses 
Assisted 

6  0 
         
0.00% 

1  0 
         
0.00% 
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Strengthen economic 
development 

Non‐Housing 
Community 
Development 

CDBG: 
$ 

Facade 
treatment/business 
building 
rehabilitation 

Business  3  3 
       
100.00% 

0  0    

Strengthen economic 
development 

Non‐Housing 
Community 
Development 

CDBG: 
$ 

Businesses assisted 
Businesses 
Assisted 

5  2 
        
40.00% 

1  0 
         
0.00% 

Table 1 ‐ Accomplishments – Program Year & Strategic Plan to Date 
 

 
Assess how the jurisdiction’s use of funds, particularly CDBG, addresses the priorities and specific objectives identified in the plan, 
giving special attention to the highest priority activities identified. 

The activities undertaken by the City of Iowa City in the fiscal year are consistent with the documented priorities established in the 2016‐2020 
Consolidated Plan (CITY STEPS). The priorities, goals and objectives of the CITY STEPS Plan are designed to assist lower income citizens needing 
housing, jobs and services. As such, the main priorities within our CITY STEPS Plan are as follows: 

 Expanding Affordable Rental and Homeowner Housing Opportunities 
 Preserving Existing Affordable Rental and Homeowner Housing Units 
 Housing and Related Services for the Homeless and Those at Risk of Homelessness 
 Public Facility Improvements 
 Public Service Activities 
 Infrastructure Maintenance and Improvement 
 Economic Development Initiatives 

The following projects were completed in this reporting year with CDBG funds and addressed these priorities: 

1. Shelter House ‐ public service activity for homeless 
2. Neighborhood Centers of Johnson County Daycare ‐ pubic service activity 
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3. Domestic Violence Intervention Program ‐ public service activity 
4. Neighborhood Centers of Johnson County ‐ public facility (Broadway) renovation 
5. Domestic Violence Intervention Program ‐ public facility renovation 
6. Streetscape Improvement Project ‐ ADA accessible curb installation 
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CR‐10 ‐ Racial and Ethnic composition of families assisted 
Describe the families assisted (including the racial and ethnic status of families assisted). 
91.520(a)  

  CDBG  HOME 
White  2,413  14 
Black or African American  2,109  0 
Asian  68  0 
American Indian or American Native  28  0 
Native Hawaiian or Other Pacific Islander  8  0 
Total  4,626  14 
Hispanic  480  3 
Not Hispanic  4,146  11 

 
Table 2 – Table of assistance to racial and ethnic populations by source of funds  

 

Narrative 

As required by HUD, the City of Iowa City and its subrecipients (public and private) follow affirmative 
marketing rules. The City’s Affirmative Marketing Plan is attached. Both public and private subrecipients 
of HOME funds are also required to follow the affirmative marketing requirements in 24 CFR 92.351. 
City staff reviews these efforts during annual monitoring visits. An evaluation of these efforts shows that 
both the City and its subrecipients have met HUD requirements. 

2010 Population 

Based on the information presented here, the City of Iowa City and its subrecipients have successfully 
marketed to African American households. The City and its HOME recipients will inform and encourage 
other minorities to participate and apply for HOME assisted housing. 
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CR‐15 ‐ Resources and Investments 91.520(a) 
Identify the resources made available 

Source of Funds  Source  Resources Made 
Available 

Amount Expended 
During Program Year 

CDBG  CDBG  717,704 1,544,889
HOME  HOME  462,437 212,301
HOPWA  HOPWA     
ESG  ESG     
General Fund  General Fund  250,000 250,000
Other  Other  200,000 200,000

Table 3 ‐ Resources Made Available 
 
Narrative 

HUD requires the City to describe geographic areas in which CDBG and HOME funds will be directed and 
describe the basis for allocating investments geographically within their jurisdiction. Based on the 
American Community Survey (ACS), 2006‐2010, 53.4% of Iowa City’s population is considered low‐to‐
moderate income. There are 18 census block groups in Iowa City that meet the definition of a low‐to‐
moderate income (LMI); HUD defines an LMI census tract or block group as one where 51% or more of 
the population earn less than 80% of the median family income. 

In Iowa City minority concentrations are defined as census tracts (or block groups) that contain minority 
households at least 10% greater than the general population. Based on the 2010 Census, there are eight 
census block groups that met this criterion: tract 1, block group 3 with 25% Hispanic residents (City 
average is 5.3%), tract 4, block group 2 with 17.7% black residents (City average 5.8%), tract 4, block 
group 3 with 42.3% Asian/Pacific Islander residents (City average 6.9%), tract 6, block group 2 with 
20.1% Asian/Pacific Islander residents, tract 18.01, block group 1 with 19.8% black residents, tract 18.02, 
block group 1 with 19.7% Hispanic residents, tract 18.02, block group 2 with 27.1% black residents and 
tract 104, block group 4 with 19.8% Hispanic residents. 

Iowa City will invest its CDBG funds in areas primarily impacted by non‐student LMI persons. CDBG and 
HOME funds will be focused in areas that are home to families, the elderly, the disabled and the 
homeless. Several of the city’s LMI census areas are located in the downtown area and include the 
University of Iowa and a significant rental housing stock that is predominantly occupied by students. In 
2010, the City working in collaboration with several community partners, initiated the UniverCity project 
to create a healthy balance of owner occupied and renter households within downtown/university 
neighborhoods. 

With the goals of avoiding placing new rental housing in areas with a concentration of poverty and to 
have diverse neighborhoods in terms of a range of income levels, the City Council adopted a site 
location model on February 15, 2011 where City funding would be available for the acquisition or 
construction of new affordable rental housing. This policy does not apply to rental housing projects for 
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the elderly or persons with disabilities nor to the rehabilitation of existing rental properties. This allows 
the city to improve and stabilize rental housing in low income neighborhoods and provide decent, safe 
and affordable housing throughout the city. The Affordable Housing Location Model identifies where the 
city will provide funding for applicable rental housing sites (please refer to the Map 3 ‐ Affordable 
Housing Location Model). 

Many of the projects funded by CDBG and HOME serve persons living community wide and are not 
aimed at specific areas. The City’s Housing Rehabilitation Program serves residents on a citywide basis 
and distributes its resources via individual projects, which may be located anywhere within the 
jurisdiction. In FY14 the City’s rehab office set aside a portion of the CDBG rehabilitation funds to assist 
targeted neighborhoods with older homes and a higher percentage of low income residents. The goal of 
this set‐aside is to provide a combination of low or no‐interest loans and forgivable loans to 
homeowners to make exterior, emergency and comprehensive repairs to their homes. The 
neighborhoods targeted include the UniverCity program boundaries (College Green/Northside and 
Miller Orchard), the Towncrest area, and the Twain and Grant Wood areas. 

All of the public service and public facility projects are based in Iowa City and serve individuals and 
families, living city wide, according to their needs (please refer to attached map of CDBG & HOME 
Project Locations). 

 
Identify the geographic distribution and location of investments 

Target Area  Planned Percentage of 
Allocation 

Actual Percentage of 
Allocation 

Narrative Description 

Citywide  100  100    
Table 4 – Identify the geographic distribution and location of investments 

 

Narrative 
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Leveraging 

Explain how federal funds  leveraged additional resources (private, state and local funds), 
including a description of how matching requirements were satisfied, as well as how any 
publicly owned land or property located within the jurisdiction that were used to address the 
needs identified in the plan. 

The City has been active in encouraging applicants and subrecipients to obtain other public and 
private resources. The City of Iowa City and its subrecipients were able to leverage CDBG & 
HOME funds at a rate of over $1.11 in non‐formula funds for every $1 of formula funds. The 
CDBG program does not have federal match requirements, however leveraging for the HOME 
and CDBG programs are based on activities completed during the reporting period. 

 
 
 

Fiscal Year Summary – HOME Match 
1. Excess match from prior Federal fiscal year  3,117,508
2. Match contributed during current Federal fiscal year  52,411
3. Total match available for current Federal fiscal year (Line 1 plus Line 2)  3,169,919
4. Match liability for current Federal fiscal year  36,581
5. Excess match carried over to next Federal fiscal year (Line 3 minus Line 4)  3,133,338

Table 5 – Fiscal Year Summary ‐ HOME Match Report 
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    Match Contribution for the Federal Fiscal Year 
Project No. or 

Other ID 
Date of 

Contribution 
Cash

(non‐Federal 
sources) 

Foregone 
Taxes, Fees, 
Charges 

Appraised 
Land/Real 
Property 

Required 
Infrastructure 

Site 
Preparation, 
Construction 
Materials, 

Donated labor 

Bond 
Financing 

Total Match

FY16 Housing 
Fellowship 

Rehab ‐ 
Wayne and 

Dover  06/30/2017  0  52,411  0  0  0  0  52,411 
Table 6 – Match Contribution for the Federal Fiscal Year 

 

HOME MBE/WBE report 

Program Income – Enter the program amounts for the reporting period 
Balance on hand at 

begin‐ning of reporting 
period 

$ 

Amount received during 
reporting period 

$ 

Total amount expended 
during reporting period 

$ 

Amount expended for 
TBRA 
$ 

Balance on hand at end 
of reporting period 

$ 

2,966  149,165  39,003  23,521  113,128 
Table 7 – Program Income 
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Minority Business Enterprises and Women Business Enterprises – Indicate the number and dollar 
value of contracts for HOME projects completed during the reporting period 
  Total  Minority Business Enterprises  White Non‐

Hispanic Alaskan 
Native or 
American 
Indian 

Asian or 
Pacific 
Islander 

Black Non‐
Hispanic 

Hispanic 

Contracts 
Dollar 
Amount  42,130  0  0  0  0  42,130 
Number  1  0  0  0  0  1 
Sub‐Contracts 
Number  1  0  0  0  0  1 
Dollar 
Amount  10,000  0  0  0  0  10,000 
  Total  Women 

Business 
Enterprises 

Male 

Contracts 
Dollar 
Amount  42,130  0  42,130 
Number  1  0  1 
Sub‐Contracts 
Number  1  0  1 
Dollar 
Amount  10,000  0  10,000 

Table 8 ‐ Minority Business and Women Business Enterprises 
 

Minority Owners of Rental Property – Indicate the number of HOME assisted rental property owners 
and the total amount of HOME funds in these rental properties assisted 

  Total  Minority Property Owners  White Non‐
Hispanic Alaskan 

Native or 
American 
Indian 

Asian or 
Pacific 
Islander 

Black Non‐
Hispanic 

Hispanic 

Number  0  0  0  0  0  0 
Dollar 
Amount  0  0  0  0  0  0 

Table 9 – Minority Owners of Rental Property 
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Relocation and Real Property Acquisition – Indicate the number of persons displaced, the cost of 
relocation payments, the number of parcels acquired, and the cost of acquisition 
Parcels Acquired  0  0 
Businesses Displaced  0  0 
Nonprofit Organizations 
Displaced  0  0 
Households Temporarily 
Relocated, not Displaced  0  0 
Households 
Displaced 

Total  Minority Property Enterprises  White Non‐
Hispanic Alaskan 

Native or 
American 
Indian 

Asian or 
Pacific 
Islander 

Black Non‐
Hispanic 

Hispanic 

Number  0  0  0  0  0  0 
Cost  0  0  0  0  0  0 

Table 10 – Relocation and Real Property Acquisition 
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CR‐20 ‐ Affordable Housing 91.520(b) 
Evaluation of the jurisdiction's progress in providing affordable housing, including the 
number and types of families served, the number of extremely low‐income, low‐income, 
moderate‐income, and middle‐income persons served. 
 

  One‐Year Goal  Actual 
Number of Homeless households to be 
provided affordable housing units  15  0 
Number of Non‐Homeless households to be 
provided affordable housing units  23  29 
Number of Special‐Needs households to be 
provided affordable housing units  3  0 
Total  41  29 

Table 11 – Number of Households 
 

 

 

  One‐Year Goal  Actual 
Number of households supported through 
Rental Assistance  0  0 
Number of households supported through 
The Production of New Units  15  2 
Number of households supported through 
Rehab of Existing Units  22  27 
Number of households supported through 
Acquisition of Existing Units  4  0 
Total  41  29 

Table 12 – Number of Households Supported 
 

 

Discuss the difference between goals and outcomes and problems encountered in meeting 
these goals. 

The following activities are underway now and will contribute 133 affordable units. The activities 
include rental assistance, affordable rental and homeowner units, and assistance for homeless 
residents. These activities will be reported in subsequent CAPERs when the activities are completed.  

1. Bilam Properties (Walden Ridge); FY16 CDBG project; 40 units; 90 percent complete 
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2. Shelter House Rapid Rehousing for Homeless; FY15 HOME project; 25 households; 90 percent 
complete 

3. Sabin Townhomes; FY16 HOME project; 3 households; 90 percent complete 
4. Mayor's Youth Empowerement Program; FY17 CDBG project; 6 SRO units; completed in FY18 
5. Shelter House FUSE; FY17 CDBG; 15 units; land acquisition complete and construction beginning 

spring 2018 
6. Iowa City Housing Authority TBRA; FY17 HOME; 34 units; signed agreement June 2017 
7. Comprehensive homeowner rehab; FY17 HOME; 4 units; 90 percent complete 
8. The Housing Fellowship rental rehab; FY17 and FY18 HOME; 5 units; environmental review 

underway 
9. Habitat for Humanity; FY17 HOME; 1 unit; land acquisition by November 2017 and construction 

2018 

Discuss how these outcomes will impact future annual action plans. 

Based on the projects completed to date and currently programmed with funding, the city is on track to 
meet or exceed the strategic plan goals for the provision of affordable housing. Future annual action 
plans will continue to implement the goals and priorities outlined in the Consolidated Plan, with 
additional public input planned each fall to tweak funding priorities as needed. 

Include the number of extremely low‐income, low‐income, and moderate‐income persons 
served by each activity where information on income by family size is required to determine 
the eligibility of the activity. 

Number  of Households Served  CDBG Actual  HOME Actual 
Extremely Low‐income  7  0 
Low‐income  12  2 
Moderate‐income  7  1 
Total  26  3 

Table 13 – Number of Households Served 
 

 

Narrative Information 

More than half of the households served are low‐income, which is consistent with the consolidated 
plan. These results demonstrate housing subsidies are being directed to those with highest need. 

Housing Rehabilitation staff is also working closely on the owner‐occupied affordable housing program 
through the UniverCity Neighborhood Partnership. To date, 58 homes have been renovated and sold as 
owner‐occupied housing. Two additional homes are under rehabilitation and three more are awaiting 
rehab. Most of the homes in the program have had the following items addressed through replacement 
or repair: 



  CAPER  17
OMB Control No: 2506‐0117 (exp. 06/30/2018) 

 Demolition and replacement of bathrooms and kitchens. 
 Updating of the electrical systems including the outlets, fixtures, and wiring. 
 Updating of the plumbing systems. 
 Installation of high‐efficiency heating and air conditioning systems. 
 Interior and exterior painting. 
 Re‐grading of yards to enable proper drainage away from the home. 
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CR‐25 ‐ Homeless and Other Special Needs 91.220(d, e); 91.320(d, e); 91.520(c) 
Evaluate the jurisdiction’s progress in meeting its specific objectives for reducing and ending 
homelessness through: 

Reaching out to homeless persons (especially unsheltered persons) and assessing their 
individual needs 

In light of the limited amount of CDBG and HOME funds available, not all of the area’s homeless needs 
and the needs of persons with HIV/AIDS can be addressed with CDBG and HOME funds. The City does 
not receive Emergency Shelter Grant or HOPWA entitlement funds, and it relies on a variety of 
community agencies to provide basic needs assistance and other support. The City maintains support for 
the Johnson County Local Homeless Coordinating Board, the region’s Continuum of Care organization. 
The City contributes funding to the operation of several non‐profit organizations that assist the 
homeless or near homeless in Iowa City including the Crisis Center, Shelter House, Domestic Violence 
Intervention Program, Prelude Behavioral Services, Free Medical Clinic, United Action for Youth, and the 
Free Lunch Program. 

Last year, the City funded the Housing First – Frequent User Service Enhancement (FUSE), which does 
not impose conditions on tenants' behavior but instead provides subsidized housing with the ongoing 
option to participate in supportive services. Residents will primarily work with a housing case manager 
who assists with independent living skills, connects them with outside resources, and works with 
residents to ensure they uphold requirements of the lease. Additional onsite support will include regular 
check‐ins with a medical professional, mental health counselor, and psychiatrist. Data from FUSE 
projects across the country consistently demonstrate that this model both enhances the quality of life of 
the individuals and reduces the financial costs to the community. 

Addressing the emergency shelter and transitional housing needs of homeless persons 

Shelter House provides daily drop‐in services available to the public and the first floor has ample laundry 
facilities and bathrooms complete with showers. The facility has a training room for workshops held on 
Self‐Empowerment and Mindfulness, Money Management, Creative Writing, Employability Skills 
Training and Resume Writing, a Job Lab in which clients develop skills and experience in researching jobs 
and completing job applications online, a Job Club to debrief as a group after work, and more. 

Shelter House has dedicated two outreach offices in which skilled professionals from the community 
meet confidentially with Shelter House clients and walk‐ins. Examples of some of the services provided 
in these offices are a Psych Clinic offered weekly in participation with the University of Iowa Counseling 
Psychology Program, outreach for Veterans, free legal counsel for individuals seeking application for 
Social Security, and spiritual counseling provided by local clergy. 

The facility includes a Privacy Room on the second floor that allows Shelter House to designate bed 
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space for discharge patients from the University of Iowa Hospitals and Clinics (UIHC). In return the UIHC 
pays a per diem to Shelter House for an agreed upon period of the individuals' stay. There are a total of 
fourteen beds designated for veterans experiencing homelessness. The veterans’ beds are funded 
through the Department of Veterans Affairs Per Diem Program. As such, as beds are occupied by 
participating veterans, Shelter House receives a per diem reimbursement. Participating veterans may 
stay for up to two years as long as they are engaged and participating in the Shelter House STAR Case 
Management Program. 

To assist individuals establish permanent housing, the City also partners with Habitat for Humanity to 
administer a program that diverts household furniture such as dressers, beds, etc. from the landfill to be 
provided free of charge to families transitioning out of homelessness. 

Helping low‐income individuals and families avoid becoming homeless, especially extremely 
low‐income individuals and families and those who are:  likely to become homeless after 
being discharged from publicly funded institutions and systems of care (such as health care 
facilities, mental health facilities, foster care and other youth facilities, and corrections 
programs and institutions);  and,  receiving assistance from public or private agencies that 
address housing, health, social services, employment, education, or youth needs 

The City consistently works with multiple community partners on affordable housing projects. There are 
several programs in place and actions taken that are designed to further the affordable housing goals 
set forth in the CITY STEPS Consolidated Plan as identified below. 

Last year, the City worked with Shelter House and the owner of Rose Oaks Apartments to help tenants 
whose leases were not renewed to find new housing. In addition to TBRA assistance, the City allocated 
$250/household in local funds to help tenants with the cost of moving. The TBRA assistance included 
$90,000 in HOME funds. 

Recently, the City awarded $125,250 in CDBG funds to the Domestic Violence Intervention Program 
shelter to renovate bathrooms, in addition to operating funds. Additionally, the City awarded FY17 funds 
to Shelter House Housing First Project to provide permanent supportive housing for chronically 
homeless. 

The City’s goal is to assist populations at‐risk of homelessness and to provide rental assistance to 
prevent homelessness. The City awarded $90,000 in HOME funds for TBRA to Shelter House and thus far 
the project has utilized approximately $83,000. 

HACAP received FY13 funds to rehabilitate their 18 transitional housing units for families transitioning 
out of homelessness. Exterior, HVAC, safety, and landscaping improvements were completed in in FY15. 

The Iowa City Housing Authority (ICHA) completed the FY11 HOME‐funded project on Tenant Based 
Rental Assistance. The vouchers continue to serve households primarily under 50% of median income. 
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ICHA was awarded $200,000 in FY17 HOME funds for TBRA. 

Helping homeless persons (especially chronically homeless individuals and families, families 
with children, veterans and their families, and unaccompanied youth) make the transition to 
permanent housing and independent living, including shortening the period of time that 
individuals and families experience homelessness, facilitating access for homeless individuals 
and families to affordable housing units, and preventing individuals and families who were 
recently homeless from becoming homeless again 

The City is committed to the Continuum of Care and has funded a cross‐section of projects within the 
continuum. Affordable housing and overcrowding for homeless and non‐homeless persons with special 
needs is continually being addressed by the City and local human service organizations. 

Last year, the City funded the Housing First – Frequent User Service Enhancement (FUSE), which does 
not impose conditions the behavior of tenants, but instead provides subsidized housing with the 
ongoing option to participate in supportive services. Residents will primarily work with a housing case 
manager who assists with independent living skills, connects them with outside resources, and works 
with residents to ensure they uphold requirements of the lease. Additional onsite support will include 
regular check‐ins with a medical professional, mental health counselor, and psychiatrist. Data from FUSE 
projects across the country consistently demonstrate that this model both enhances the quality of life of 
the individuals and reduces the financial costs to the community. 

Also during the reporting year, the City funded other projects that directly tie into the continuum. DVIP 
received funds for operational needs to run their shelter for victims of domestic abuse. Shelter House of 
Iowa City received funding for homeless services, including the operating expenses of their transitional 
housing and permanent supportive housing. 
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CR‐30 ‐ Public Housing 91.220(h); 91.320(j) 
Actions taken to address the needs of public housing 

The Iowa City Housing Authority (ICHA) continues to operate a "best practices" Family Self‐
Sufficiency Program (FSS) that helps motivated families build assets and become economically self‐
sufficient. The FSS Program helps remove barriers to economic self‐sufficiency and connects participants 
with ICHA‐leveraged resources within the community. The coordination of services, combined with an 
escrow savings account, promotes increased earnings and asset building among families receiving 
housing assistance. 

For Calendar Year 2016, 188 households participated in the Family Self‐Sufficiency program. Of these, 
145 (77%) participants had escrow savings balances. The average monthly deposit was $294.00 per 
month with an average balance of $3,460. The highest escrow savings account balance was $21,538. 

Actions taken to encourage public housing residents to become more involved in 
management and participate in homeownership 

The Iowa City Housing Authority (ICHA) operates the Housing Choice Voucher (HCV) Homeownership 
Program. 

The HCV Homeownership Program allows HCV clients currently utilizing their voucher for rental 
assistance, to convert that payment to mortgage assistance. The family secures a mortgage loan from a 
private lender, with the lender determining the loan amount. The family may purchase a unit anywhere 
in Johnson County. Non‐disabled families may receive mortgage assistance for up to 15 years, and there 
is no time limit for disabled families. Forty (40) HCV vouchers have been used to purchase homes since 
January 2003. Of these, sixteen (16) are still active. 

Actions taken to provide assistance to troubled PHAs 

No actions necessary. 
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CR‐35 ‐ Other Actions 91.220(j)‐(k); 91.320(i)‐(j) 
Actions taken to remove or ameliorate the negative effects of public policies that serve as 
barriers to affordable housing such as land use controls, tax policies affecting land, zoning 
ordinances, building codes, fees and charges, growth limitations, and policies affecting the 
return on residential investment. 91.220 (j); 91.320 (i) 

The City consistently works with multiple community partners on affordable housing projects. There are 
several programs in place and actions taken that are designed to further the affordable housing goals 
set forth in the CITY STEPS Consolidated Plan as identified below. 

The UniverCity Neighborhood Partnership began in 2010 in an effort to ensure the University of Iowa 
campus and its surrounding neighborhoods remain vital, safe, affordable, and attractive places to live 
and work. The Partnership targets neighborhoods near campus and downtown where the housing stock 
remains single‐family in character but where there are an increasing number of renter‐occupied 
properties. Completed homes are sold to income qualified applicants with renovation costs forgiven 
over 5 years. The homes must remain owner‐occupied for 20 years. 

The homes are acquired using a lending pool of low‐interest loan funds from four local lenders. Funds 
from the City, Iowa City Housing Authority and State of Iowa I‐Jobs funds were used for the 
rehabilitation of the homes and downpayment assistance. Most recently, The Housing Authority 
committed $102,276 to downpayment assistance and $190,000 for rehab of homes sold to households 
under 80% median income. To date, 54 Homes have been renovated and sold as owner‐occupied 
housing. Two homes are completed and available for sale (one purchase offer pending) and two 
additional homes are currently under rehabilitation. The City will purchase four more homes for 
rehabilitation and sale to income eligible homebuyers in FY17. 

The City actively reviews the City’s zoning and building code to promote and eliminate barriers for 
affordable housing. In August of 2002, the building code was amended to require that all new housing 
construction receiving public funds be constructed using universal design features that provide 
accessibility for all. The City adopted a new zoning code effective December of 2005 that reduces 
barriers to affordable housing in single family residential zones by allowing smaller lot sizes, duplexes, 
and townhomes in single family residential zones. 

Additional zoning code changes in 2012 help stabilize central neighborhoods where university student 
demand tends to drive up rents and make it difficult for low to moderate income singles, couples, and 
families to compete for apartments. These changes included density bonuses for one and two‐bedroom 
apartments and changes to occupancy limits regarding the number of unrelated persons allowed per 
unit. 

A form‐based zoning code was adopted in 2014 for the Riverfront Crossings District that makes it easier 
to build higher density housing within walking/biking distance of downtown and University 
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employment and services. 

The City also adopted an inclusionary housing policy in July 2016 for projects that receive tax increment 
financing (TIF) in the Riverfront Crossings District to ensure that a minimum percentage of the new 
residential units built in this area are sold or leased at affordable rates. 

Actions taken to address obstacles to meeting underserved needs.  91.220(k); 91.320(j) 

The Housing Rehabilitation program provides guidance and financial assistance to help residents 
maintain and update their homes. This assistance provides low and moderate income homeowners the 
opportunity to make repairs to their homes that enable them to stay living in their homes and helps to 
maintain Iowa City’s housing stock. The Housing Rehabilitation Program administers two major 
programs: 1) the federally‐funded (CDBG & HOME) housing rehabilitation program; and 2) the General 
Rehabilitation and Improvement Program (GRIP). 

The federally‐funded CDBG and/or HOME housing rehabilitation assistance is offered through six specific 
programs: 

 Comprehensive Rehabilitation Program ‐ Allows for the rehabilitation of a structure in order to 
meet housing quality standards of the Iowa City Housing Code. Assistance ranges from $3,000‐
$24,999 per project. 

 Emergency Assistance Program – Provides assistance to correct major housing code violations. 
Assistance ranges from $100‐$6,000 per project. 

 Exterior Repair Program – Covers the cost of any exterior repair to the main structure. 
Assistance ranges from $1,000‐$15,000 per project. 

 Residential Accessibility Program – Includes improvements to the home to make it accessible for 
homeowners with disabilities. Assistance ranges from $1,000‐$16,000 per project. 

 Manufactured Home Repair Program – Applies to manufactured home repairs. Assistance 
ranges from $500‐$5,000 per project. 

 Energy Efficiency Program – Eligible costs are limited to costs associated with the purchase of 
high efficiency heating and insulation. Assistance ranges from $300‐$4,000 per project. 

The General Rehab and Improvement Program (GRIP) is offered as a complement to the federally‐
funded CDBG/HOME programs. It is designed to stabilize and revitalize targeted neighborhoods through 
the broader applicability of our Housing Rehabilitation and Historic Preservation programs. This program 
provides assistance in the form of low‐interest loans that are repayable over a 20‐year term and is 
funded by the City through general obligation bonds. Assistance ranges from $10,000‐$40,000 per 
project. 

During this fiscal year, the City expended $178,413.65 to complete seventeen CDBG‐funded 
rehabilitation projects. The Rehab Office expended $186,917 in project costs and $54,311 prior years. 
Under GRIP, the City expended $125,807 in project costs on 7 homes.  
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Replacement of windows, doors, and heating and ventilation systems with more energy efficient 
systems and materials to help reduce energy costs. 

Assorted other repairs that address code or historic preservation issues. Water mitigation work done on 
the exterior and interior of the homes, including installation of sump pumps, tile installation, foundation 
repair/stabilization, and exterior grading and seeding.  

Staff also provided code inspection and lead paint inspection services and guidance to other City 
departments and to sub‐recipients of the City’s CDBG or HOME entitlement funds in this fiscal year. 

Actions taken to reduce lead‐based paint hazards. 91.220(k); 91.320(j) 

The Housing Rehabilitation Office continued to implement all aspects of the lead‐based paint 
regulations. In its efforts to reduce lead‐based paint hazards in all of its CDBG and HOME funded 
rehabilitation projects, they provided outreach on the dangers, identification, and reduction of lead‐
based paint hazards to all program participants. Rehabilitation and inspection staff members are 
certified lead inspector/risk assessors and conduct visual risk assessments and clearance tests on all 
applicable projects. The City does not own an XRF device, XRF testing is done by a consultant. 

Rehabilitation and inspection specialists continue to receive lead education and training that they pass 
on to all contractors, sub‐contractors, and others affiliated or working with the rehabilitation program. 
Due to prior City‐sponsored training, the Rehabilitation Program has access to 100+ workers 
representing a multitude of different companies that provide services (i.e. electrical, plumbing, painting, 
roofing, general contracting, cleaning companies, etc.) in a safe and responsible manner. 

Actions taken to reduce the number of poverty‐level families. 91.220(k); 91.320(j) 

Activities were undertaken by three agencies that served a limited clientele that did not fall within one 
of the categories of presumed limited clientele low and moderate‐income benefit. All three agencies ask 
persons to document their household income at the time of program entry. Limited clientele benefit 
was documented through income verifications 24 CFR 570.208(a)(2)(B). One agency completed activities 
that benefited a clientele generally presumed to be principally low and moderate income. Shelter House 
provided shelter and services to persons experiencing homelessness. 

1. Shelter House provided accommodations to people experiencing homelessness. 
2. Neighborhood Centers of Johnson County provided licensed child care and youth programming 

to low income children. 
3. Domestic Violence Intervention Program provided shelter services and programs for victims of 

domestic violence. 

Form of government 
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The City of Iowa City is organized under the Council/Manager form of government. Iowa City citizens 
elect seven Iowa City residents to the City Council for overlapping four‐year terms. Four of the Council 
Members are nominated and elected by the eligible electors of the City at large. The other three are 
known as District Council Members and are nominated by the eligible electors of their respective 
districts and elected by the qualified voters of the City at large. The Council, in turn, selects one of its 
members to serve as mayor for a two‐year term. The Mayor presides over City Council meetings and has 
one vote on the Council ‐ the same as the other six members. 

Actions taken to develop institutional structure. 91.220(k); 91.320(j) 

The City of Iowa City administers its housing and community development programs through 
Neighborhood Services Division – comprised of three divisions: Community Development, Housing 
Inspection, and the Iowa City Housing Authority. Neighborhood Services coordinates all Consolidated 
Planning initiatives of the City, including plan preparation with community participation and 
management of all activities funded with CDBG and HOME funds.  

The City assisted and encouraged agencies to pursue outside funding, as indicated in the Consolidated 
Plan, a.k.a. CITY STEPS. Many of the housing providers used private mortgages for their activities. The 
City provided environmental guidance and review for other federally funded programs. 

The City has taken an active role in the continued operation of the Housing Trust Fund of Johnson 
County as well as annually contributing City funds for the administration of the Fund. Starting in FFY16, 
the City began allocating funds to the Housing Trust Fund to increase the production of new affordable 
units in Iowa City. 

Actions taken to enhance coordination between public and private housing and social service 
agencies. 91.220(k); 91.320(j) 

The City Council is authorized to administer housing vouchers awarded by the U.S. Department of 
Housing and Urban Development from the Section 8 Housing Choice Voucher (HCV) Program. The Iowa 
City Housing Authority provides staff services to administer this assistance. In addition to the HCV 
Program, the Housing Authority also administers a public housing program and homeownership 
assistance programs. 

With respect to the consolidated plan’s homeless strategy, the City undertakes extensive consultation 
as 25 agencies in Iowa City providing services to the homeless and low‐income persons in Johnson 
County. The City works closely with the LHCB to increase coordination between housing, health, and 
service providers to address the needs the chronically homeless. 

Certifications of Consistency 

The City supports the efforts of organizations that seek to provide supportive services and outreach or 
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housing to low‐income, elderly or disabled persons. The City will support such efforts by considering the 
issuance of a Certificate of Consistency with the Consolidated Plan (CITY STEPS) for any program 
benefitting these clienteles and meeting the goals of the Consolidated Plan. 

Identify actions taken to overcome the effects of any impediments identified in the 
jurisdictions analysis of impediments to fair housing choice.  91.520(a) 

I.    Racial and ethnic concentrations exist in Iowa 

 Progress: Adopted inclusionary housing in the Riverfront Crossings June 2016. No current plans 
to expand city‐wide at this time. The City is also facilitating the development of a new mixed‐
use, mixed‐income Riverfront Crossings area. The City adopted various financial incentives and 
policies to increase affordable housing opportunities. 

II. The Affordable Housing Location Model is a well‐constructed effort to disperse certain types of 
assisted housing but may reduce the parcels of land where new assisted rental housing may be built or 
acquired 

 Progress: City Council approved a revised Affordable Housing Location Model in February 2017 
that increased the number of properties in Iowa City for City where new assisted rental projects 
can be funded. Also, the City has created additional city funding sources, $825,000 has been 
granted to Housing Trust Fund for affordable housing in FY17 and FY18. An additional $330,000 
is available to Low Income Housing Tax Credit developers. 

III. African Americans and Hispanic may experience unfair treatment in home mortgage loan denials and 
high cost loans. 

 Progress: The Office of Equity and Human Rights held a complimentary Fair Lending training on 
March 30, 2017 for area lenders. The training was conducted by the Federal Reserve Bank of 
Chicago. 

IV. There are barriers to mobility and free housing choice for protected classes and persons of low 
income. 

To address landlord side problems regarding HCV recipients search for housing, the City should expand 
existing landlord education programs aimed at busting the myths about HCV tenants and the HCV 
program. 

 Progress: Since September 2016, ninety‐two (92) new owners/landlords are participating in the 
HCV program. Our cumulative voucher utilization for Calendar year 2017 is 101.2%.   

To address tenant side problems that result in failed searches, the City should encourage local 
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nonprofits involved in the provision of housing and related services for low income persons to help HCV 
recipients in their search for housing. 

 Progress: A more liberal voucher extension policy has mitigated incidents of failed searches. Our 
cumulative voucher utilization for Calendar year 2017 is 101.2%. 

Consider the legality of adding Housing Choice Voucher status as a protected class under the City’s 
Human Rights ordinance. 

 Progress: Completed in February 2016.  

V. Fair housing violations go unreported because of opinions/attitudes that things will never change 
and/or lack of knowledge of available resources to address fair housing for those in protected classes. 

 Progress: Mailed Survey to 166 Housing Choice Voucher recipients as part of a follow up to the 
impediments to fair housing choice.Participated in meeting with Shelter House staff to discuss 
the experiences searching for housing.August 18, 2016, Why You Should File a Complaint If You 
Believe You Have Been Discriminated Against.Mailed Know Your Rights brochures to over 30 
social service agenciesCreated online complaint submittal form. Online complaint submittals 
allow for person to file a complaint with the Office of Equity and Human Rights 24/7.Distributed 
mailer entitled Stay Connected. Community members can sign up to receive equity and human 
rights news and event information straight in their inbox from the City.Sponsored Applying Fair 
Housing in Your Daily Life. 

 Progress: Office of Equity and Human Rights does biannual testing and audits landlords for 
discriminatory advertisements. 
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CR‐40 ‐ Monitoring 91.220 and 91.230 
Describe the standards and procedures used to monitor activities carried out in furtherance 
of the plan and used to ensure long‐term compliance with requirements of the programs 
involved, including minority business outreach and the comprehensive planning 
requirements 

 

 

The City requires each organization receiving CDBG and/or HOME funds to submit quarterly reports until 
the project is completed. The quarterly and year‐end reports that include information on the number of 
clients served, income level and race/ethnicity. 

Each housing provider, during its period of affordability or as required by agreement, must also submit 
an annual tenant rental housing report to document compliance with all applicable regulations, 
specifically household income and fair market rents. 

Community Development staff conduct at least one monitoring visit for each project. It is the goal of the 
City to conduct the monitoring visit within the same fiscal year the award is made. 

Unsuccessful or Delayed Projects Policy 

From time to time there may be Community Development Block Grant (CDBG) and/or HOME Investment 
Partnership Program (HOME) projects that do not meet the anticipated schedule for implementation as 
presented to the Housing and Community Development Commission (HCDC). These circumstances may 
be due to unforeseen events (e.g. unfunded applications for other financing). 

HCDC recognizes the need to utilize CDBG, HOME and other funding as effectively and efficiently as 
possible to meet the needs of low‐moderate income household for housing, jobs and services within 
Iowa City. 

To assist HCDC in evaluating a project’s status and ability to proceed the following policy was adopted in 
2003. Please see Unsuccessful or Delayed Projects Policy attached. 

 

Citizen Participation Plan 91.105(d); 91.115(d) 

Describe the efforts to provide citizens with reasonable notice and an opportunity to 
comment on performance reports. 
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Notices regarding the availability of the CAPER report and the public hearing were published in the Iowa 
City Press Citizen on August 31. Copies of the CAPER were available for public review at the Iowa City 
Public Library, City Hall, and online on the City’s Neighborhood and Development Services website 
(www.icgov.org/actionplan). A 15‐day public comment period was held from September 1 to September 
15. In addition, the Housing and Community Development Commission held a public meeting on 
September 21. No comments were received during the public comment period. 

In addition, Housing and Community Development Commission (HCDC) require CDBG and/or HOME 
funded project sponsors to attend an HCDC meeting and provide an update on their progress. The 
agendas are all posted per the public input and the public is welcome to attend. 
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CR‐45 ‐ CDBG 91.520(c) 
Specify the nature of, and reasons for, any changes in the jurisdiction’s program objectives 
and indications of how the jurisdiction would change its programs as a result of its 
experiences. 

No changes proposed at this time. 

Does this Jurisdiction have any open Brownfields Economic Development Initiative (BEDI) 
grants? 

No 

[BEDI grantees]  Describe accomplishments and program outcomes during the last year. 
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CR‐50 ‐ HOME 91.520(d) 
Include the results of on‐site inspections of affordable rental housing assisted under the 
program to determine compliance with housing codes and other applicable regulations  

Please list those projects that should have been inspected on‐site this program year based upon 
the schedule in §92.504(d). Indicate which of these were inspected and a summary of issues 
that were detected during the inspection. For those that were not inspected, please indicate 
the reason and how you will remedy the situation. 

<div>The City of Iowa City has an existing rental inspection program that inspects every rental unit in the 
community every two years. Properties that are in compliance with local codes (stricter than Housing 
Quality Standards) are issued a rental permit. All HOME assisted properties are subject to this inspection 
cycle and various informal, on‐site inspections made by the Community Development Division staff 
throughout the year. In addition, if any of the tenants are receiving Section 8 assistance the Iowa City 
Housing Authority also inspects the properties. Results of inspections are written and corrective actions 
noted in individual property files. These files are stored and maintained by the Department of Housing 
and Inspection Services (HIS). It is HIS’s responsibility to oversee all rental inspections and insure that 
rental units are in compliance with all requirements. In addition, Community Development staff makes 
periodic visits to HOME assisted properties.</div><div></div><div>There are two projects in the City of 
Iowa City HOME rental housing portfolio that have 25 or more HOME assisted units, Lexington Place and 
Concorde Terrace. Each has 30 HOME assisted rental units. The City also used HOME funds to assist 
Regency Heights with 24 of their 37 units. Assisted units are inspected on a schedule maintained and 
completed by the City’s Rental Housing Inspection Division in compliance with HUD property standards 
and onsite inspection requirements.</div><div></div><div>The rental housing division has five full‐time 
inspectors, inspecting more than 18,500 rental units bi‐annually. The City works with owners, property 
managers and tenants to ensure conformance with the Iowa City Housing Code, which establishes 
minimum health and safety standards necessary to protect and promote the welfare of tenants and the 
general public. HIS achieves this purpose by inspecting all rental property on a systematic basis. Multi‐
family structures, those buildings with three or more units, are inspected on a two‐year cycle. Single 
family and duplex structures are also inspected every two years.</div><div></div><div>All rental units 
subsidized under the Section 8 program are inspected bi‐annually and must meet HUD’s Housing Quality 
Standards (HQS), which is a comprehensive program to ensure that the housing it subsidizes remains 
safe.</div><div>Lexington Place, 1229 Shannon Drive, is a HOME assisted rental property with 30 fixed 
units. HIS completed 6 HQS inspections or 20% percent of the total units at Lexington Place in FY17. 
(329, 212, 104,103,329,214) The rental permit is valid through January 31, 
2018.</div><div></div><div>Concorde Terrace at 1259 Shannon Drive has 30 fixed HOME assisted units. 
HIS completed 30 HQS inspections or 100 percent of the total units during FY16. There were minor 
violations  found that were verified as corrected on 02/08/2017.  The rental permit is valid until 
September 30, 2018.</div><div></div><div>The City assisted a project called Regency Heights at 1010 
Scott Park Road. There are a total of 37 units in this project, with 24 HOME assisted floating rental units. 
HUD requires this project to be inspected every other year as does the City’s licensing requirements. The 



  CAPER  32
OMB Control No: 2506‐0117 (exp. 06/30/2018) 

rental permit for the building is valid through September 30, 2018. In FY17, All the units were inspected 
and  no violations were found. </div><div></div><div>The activity record for all inspection activity as 
well as the notice of violations are kept in the project’s file as well as maintained by HIS.</div> 

Provide an assessment of the jurisdiction's affirmative marketing actions for HOME units. 
92.351(b) 

The actions outlined in the following section were undertaken by the City of Iowa City during the 
reporting year to affirmatively further fair housing. More information can be found in the attached 
Human Rights Commission’s Annual Report (www.icgov.org/humanrights), which provides specific 
accomplishments for the program year. 

 Sponsored an ADA advocacy program in honor of the 26th Anniversary of the Act. 
 Surveyed 166 Housing Choice Voucher recipients on fair housing choice and published report 

with the results. 
 Met with staff at the Shelter House to discuss the experiences of persons searching for housing 

when transitioning from the shelter. 
 Created a Prezi on Why You Should File a Complaint If You Believe You Have Been Discriminated 

Against. 
 Provided Fair Housing trainings to private realties on request. 
 Sponsored a forum on affordable and accessible housing. 
 Presented at the Iowa City Association of Realtors and Johnson County Affordable Homes 

coalition Fair and Affordable Housing Summit. 
 Participated as an interviewee in the Housing Equity and Affordability in Johnson County 

community‐academic partnership study. 
 Memorandum on Service Animals and Emotional Support/Therapy Animals was created as a 

resource for area landlords and management companies. 
 Created an online complaint submittal form. A person can now file a complaint with the Human 

Rights Office 24/7. 
 Mailer sent to area landlords and management companies notifying that the office is here to 

serve and assist them in their fair housing inquiries. 
 Sponsored Fair Lending Training presented by the Federal Reserve Bank of Chicago. 
 Sponsored Promoting Fair Housing in Your Business and Complying with the Law. 
 Sponsored Applying Fair Housing in Your Daily Life. 
 Renewed membership in the National Fair Housing Alliance. 
 Fair Housing brochures translated into Spanish, Mandarin and Arabic. 
 Fair Housing advertisements are placed in local newspapers and cable channel. 
 Attended Affirmatively Furthering Fair Housing. 
 Attended the Human Rights and Fair Housing Conference in Lincoln, Nebraska. 

Refer to IDIS reports to describe the amount and use of program income for projects, 
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including the number of projects and owner and tenant characteristics 

There was PI Carryover of $2,965.84 from the prior year. There was $149,165.06 of PI received during 
the year and $39,002.94 of PI draws.  At the end of the reporting year we had a PI carryover to the next 
fiscal year of $113,127.96. All projects completed in this reporting year included PI funds. 

Describe other actions taken to foster and maintain affordable housing.  91.220(k) (STATES 
ONLY: Including the coordination of LIHTC with the development of affordable housing).  
91.320(j) 

Not applicable. 
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